10.

Polityka prywatnosci serwisu internetowego FreshBE

§1
Postanowienia wstepne

Niniejsza Polityka prywatnosci serwisu internetowego FreshBE (dalej jako ,Serwis
Internetowy”) okresla zasady i warunki przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw
Serwisu Internetowego lub innych osob fizycznych, podanych w celu zatozenia konta w
Serwisie Internetowym dokonania zakupow w sklepie dostepnym w Serwisie
Internetowym lub otrzymywania newslettera .

Niniejsza Polityka prywatnosci serwisu internetowego FreshBE dostepna jest na stronie
internetowej www.freshbe.pl z mozliwoscig jej pobrania, utrwalenia i wydrukowania.

§2
Definicje
Administrator - spétka OFA S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Swietokrzyskiej 30/63,
00-016 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat

Gospodarczy KRS, pod nr KRS 0000769246, REGON: 382457781, NIP: 5252778799, o
kapitale zakladowym w wysokosci 400.000,00 zt optaconym w catosci,

Klient - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, dokonujgca zakupéw za posrednictwem Sklepu;

Konto - konto Klienta w Sklepie, na ktérym gromadzone sg dane podane przez Klienta
oraz informacje o ztozonych przez niego Zaméwieniach w Sklepie;

Polityka - niniejsza Polityka prywatnosci serwisu internetowego FreshBE;

Regulamin - Regulamin sklepu internetowego FreshBE, dostepny na stronie internetowej
www.freshbe.pl z mozliwoscig jego pobrania, utrwalenia i wydrukowania;

RODO - rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych);

Serwis Internetowy - strona internetowa prowadzona przez Administratora pod adresem
internetowym www.freshbe.pl ;

Sklep - sklep internetowy prowadzony przez Administratora w ramach Serwisu
Internetowego;

Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu lub Produktow zawierana albo zawarta
miedzy Klientem a Administratorem za posrednictwem Sklepu;

Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra korzysta z Serwisu Internetowego;
ustugobiorca moze by¢ jednoczesnie Klientem.
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§3

Dane administratora danych osobowych

Administratorem danych osobowych w rozumieniu RODO jest Administrator, tj. spotka
OFA S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Swigtokrzyskiej 30/63, 00-016 Warszawa,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS, pod nr
KRS 0000769246, REGON: 382457781, NIP: 5252778799, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 400.000,00 zt optaconym w catosci.

Z Administratorem mozna sie skontaktowaé w nastepujgcy sposob:

a) elektronicznie — za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie
Internetowym lub za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mail:
biuro@o4a.pl

b) pisemnie — na adres siedziby Administratora, tj.: ul. Swietokrzyska 30/63, 00-016
Warszawa.

§4

Przetwarzane dane osobowe

W zakresie okreslonym niniejszg Politykg Administrator przetwarza dane osobowe
Uzytkownikow i Klientow.

Dane osobowe przetwarzane przez Administratora mogg obejmowac:
a) na potrzeby newslettera — adres e-mail Uzytkownika;

b) na potrzeby utworzenia konta w Serwisie Internetowym — nazwisko i imiona, adres e-
mail Uzytkownika;

c) na potrzeby zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy — nazwisko i imiona, adres
zamieszkania, adres dostawy (jesli jest inny niz adres zamieszkania), adres e-mail,
numer telefonu, numer rachunku bankowego, z ktérego Klient dokona zaptaty za
produkt, a w przypadku osob zawierajgcych umowe w ramach prowadzonej
dziatalno$ci gospodarczej réowniez firma, adres wykonywania dziatalnosci oraz NIP;

d) na potrzeby odpowiedzi na pytania Uzytkownikéw, reklamacje lub zgtoszenia
naruszen Regulaminu — nazwisko i imiona oraz dane kontaktowe wskazane przez
Uzytkownika takie jak adres zamieszkania, adres do korespondenc;ji (jesli jest inny niz
adres zamieszkania), adres e-mail, numer telefonu.

§5

Zasady przetwarzania danych osobowych przez Administratora

Korzystanie z ogdlnodostepnych tresci Serwisu Internetowego, w tym przegladanie oferty
Sklepu, nie wymaga ujawniania danych osobowych w Serwisie Internetowym, z
zastrzezeniem ust. 6 ponize;j.

Dane osobowe przetwarzane bedg w nastepujacych celach:

a) w przypadku wyrazenia przez Uzytkownika odrebnej zgody na otrzymywanie
newslettera — w . celu przekazywania informacji marketingowych w ramach
newslettera, w tym promowania Serwisu Internetowego (na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
a) RODO);
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b) nawigzania, uksztattowania tresci, zmiany, wykonania lub rozwigzania Umowy
Sprzedazy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

c) realizacji obowigzkéw podatkowych i ksiegowych w zwigzku z zawarciem Umowy
Sprzedazy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

d) realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora (na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f) RODO), obejmujgcych np. dochodzenie i egzekwowanie roszczen
Administratora, odpowiedzi na zapytania Uzytkownikéw, rozpatrywanie sktadanych
przez Uzytkownikow reklamacji, analize i uwzglednianie zgtoszen naruszen
Regulaminu, wsparcie techniczne i obstuge Serwisu Internetowego, prowadzenia i
analizy statystyk korzystania z Serwisu Internetowego, marketing bezposredni.

3. Dane osobowe sg przetwarzane z zachowaniem odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa,
spetniajgcych wymagania RODO oraz polskiego prawa.

4. Administrator nie zamierza podejmowaé decyzji w sposob zautomatyzowany, w tym nie
bedzie przeprowadza¢ profilowania, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1i4 RODO.

5. Dane Uzytkownika przechowywane beda przez niezbedny okres, {j.:

a) w przypadku subskrybentéw newslettera — do czasu rezygnacji przez Uzytkownika z
otrzymywania newslettera (tj. do czasu cofnigcia zgody na przetwarzanie danych w
tym celu) lub wycofania takiej ustugi przez Administratora;

b) w przypadku Uzytkownikéw posiadajgcych konto w Serwisie Internetowym — do czasu
usuniecia tego konta na zgdanie Uzytkownika, z zastrzezeniem lit. c) ponizej;

c) w przypadku Klientéw, ktorzy zawarli Umowy Sprzedazy — kazdorazowo przez okres
niezbedny do wykonania Umowy Sprzedazy, a nastepnie przez okres rekojmi oraz
przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcych z tej umowy;

d) w przypadku przetwarzania na potrzeby realizacji obowigzkéw podatkowych i
ksiegowych — przez okres wymagany przepisami prawa;

e) w przypadku przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — do momentu
whiesienia sprzeciwu przez osobe, ktorej dane dotyczg, zgodnie z art. 21 RODO.

6. Serwis Internetowy wykorzystuje pliki typu cookie, aby gromadzi¢ informacje zwigzane z
korzystaniem ze Sklepu przez Uzytkownikédw w celu utrzymania sesji zalogowanego
Uzytkownika oraz do prowadzenia statystyk ogladalnosci podstron Sklepu. Uzytkownik
moze w kazdej chwili usungé umieszczone pliki cookie lub zablokowaé umieszczanie
plikéw cookie za pomocga opcji dostepnych w jego przegladarce internetowe;j.

§ 6

Uprawnienia dotyczace przetwarzania danych osobowych

1. Osobie, ktérej dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora, przystuguje prawo
do:

a) zadania dostepu do danych osobowych, sprostowania nieprawidtowych lub
uzupetnienia niekompletnych danych, a takze usuniecia danych lub ograniczenia ich
przetwarzania,

b) przenoszenia danych przetwarzanych w sposéb zautomatyzowany na podstawie
zgody lub'w zwigzku z Umowg Sprzedazy,

c) wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, w przypadku uznania przetwarzania danych przez Administratora za
naruszajgce przepisy prawa,
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na szczegotowych zasadach okreslonych w art. 16 — 21 RODO.

Zgodnie z art. 21 RODO osobie, ktérej dane osobowe sg przetwarzane przez
Administratora, przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania przez
Administratora dotyczacych tej osoby danych osobowych — z przyczyn zwigzanych z jej
szczegolng sytuacjg lub w przypadku przetwarzania danych w celu marketingu
bezposredniego, przy czym uprawnienie to dotyczy przetwarzania danych na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

W przypadkach, gdy dane osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody Uzytkownika
(np. na potrzeby otrzymywania newslettera), Uzytkownikowi przystuguje prawo do
cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wplywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

W celu uzyskania dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, przeniesienia lub zgtoszenia sprzeciwu co do ich przetwarzania, nalezy
zgtosi¢ swoje zgdanie Administratorowi w sposéb wskazany w § 3 ust. 2 powyzej.
Usuniecie niektérych danych moze utrudnié lub uniemozliwi¢ korzystanie z ustug Serwisu
Internetowego.

§7
Odbiorcy danych osobowych

Odbiorcami danych osobowych Uzytkownikdw mogg by¢ podmioty zapewniajgce obstuge
techniczng Serwisu Internetowego, w szczegdélnosci ustugi hostingu, newslettera oraz
ogolnego wsparcia IT.

Dane osobowe Klientow mogg by¢ przekazywane do operatora ptatnosci (w zaleznosci od
wybranego sposobu ptatnosci za produkty) lub operatora pocztowego lub firmy kurierskiej
(w zaleznosci od wybranego sposobu dostawy produktow).

Dane osobowe mogg by¢ réwniez przekazywane do podmiotéw swiadczacych na rzecz
Administratora ustugi doradztwa prawnego, podatkowego, ustugi ksiegowe.

W kazdym przypadku przekazanie danych podmiotom wymienionym powyzej bedzie
nastepowac jedynie w zakresie, w jakim okaze sie to niezbedne do realizacji celow
przetwarzania wskazanych w § 5 ust. 2 powyzej, a podmioty te bedg zobowigzane do
zachowania poufnosci oraz odpowiedniej ochrony danych osobowych.

Niezaleznie od powyzszego, dane osobowe mogg byc¢ przekazywane uprawnionym
organom i instytucjom panstwowym, jezeli obowigzek taki bedzie wynika¢ z przepiséw
prawa.

Administrator nie zamierza przekazywac¢ danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej w rozumieniu RODO.
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